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Het onderzoek 

 

Onderzoeksopzet 

Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 4 van de Wet kinderopvang. Het betreft 

een onaangekondigd incidenteel onderzoek. 

Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achter in het 

rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items. 

  

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd: 

• documentenonderzoek; 

• locatiebezoek; 

• gesprek met de beroepskrachten en/of de locatiemanager. 

  

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde 

onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens 

dit onderzoek heeft beoordeeld. 

 

Beschouwing 

Algemene kenmerken  

BSO Het Gele Park is gevestigd in het Integraal Educatief Kindcentrum te Lichtenvoorde. De BSO is 

onderdeel van Stichting de Achthoek Het Gele Park. Er wordt opvang geboden van maandag t/m 

vrijdag van 14:00 - 18:00 uur. Daarnaast wordt er ook voorschoolse opvang aangeboden.  

Deze locatie heeft 92 kindplaatsen. De aanwezige beroepskrachten hebben op een coöperatieve 

manier medewerking verleend aan het inspectieonderzoek. 

  

Onderzoeksgeschiedenis  

• 21-10-2019: Onderzoek na registratie. Geen tekortkomingen geconstateerd, voldoet aan de 

getoetste voorschriften; 

• 21-10-2021: Incidenteel onderzoek. Wijziging kindplaatsen van 46 naar 66; 

• 21-04-2022: Aan de getoetste voorwaarden is voldaan; 

• 10-05-2023: Jaarlijks onderzoek, aan de getoetste voorwaarden is voldaan. 

  

Conclusie en bevindingen 

De houder heeft op 05-07-2023 aanvraag bij de gemeente ingediend tot ophoging van het aantal 

kindplaatsen van 66 naar 92. Aan de getoetste voorwaarden is voldaan. 

  

In het rapport licht de toezichthouder dit verder toe.  

 

 

Advies aan College van B&W 

Geen handhaving. 

Advies om het wijzigingsverzoek door te voeren en het kindaantal te verhogen naar 92. 
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Observaties en bevindingen 

Algemene voorwaarden kwaliteit en naleving 

 

In het hoofdstuk ‘Algemene voorwaarden kwaliteit en naleving’ beoordeelt de toezichthouder de 

volgende onderwerpen: 

• wijzigingen. 

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Wijzigingen 

De houder heeft op 05-07-2023 aanvraag bij de gemeente ingediend tot ophoging van het aantal 

kindplaatsen van 66 naar 92. 
 

 

Gebruikte bronnen 

• Wijzigingsformulier exploitatie (d.d. 05-06-2023) 
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Pedagogisch klimaat 

 

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen: 

• pedagogisch beleid. 

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Pedagogisch beleid 

De houder heeft het pedagogisch beleidsplan genaamd: 'Pedagogisch beleidsplan Stichting de 

Achthoek Kinderopvang BSO (locatie Het Gele Park september 2023' via de mail aan de 

toezichthouder verzonden. In hoofdstuk 2 is het volgende opgenomen aangaande groepsopbouw: 

"Basisgroepen  

Vanaf 23 oktober 2023 wordt het aantal kindplaatsen verhoogd van 66- naar 92 kindplaatsen. Het 

aantal basisgroepen is afhankelijk van het aantal op te vangen kinderen en diens leeftijd. Bij een 

maximale bezetting werken we met 4 basisgroepen.  

  

1. Twee basisgroepen voor kinderen van 6 jaar en ouder met maximaal 24 kinderen gesitueerd op 

de bovenverdieping. De maximale groepsgrootte wordt bepaald door de leeftijd van de kinderen 

die opgevangen worden. Indien er 6 jarigen in de stamgroep zitten, is de maximale groepsgrootte 

22 .  

  

2. Twee basisgroepen voor kinderen van 4- 13 jaar met maximaal 22 kinderen, gesitueerd op de 

beneden verdieping. De basisgroepen hebben daarnaast de beschikking over de stamgroepruimtes 

van het basisonderwijs vanaf 14.15 uur. De basisgroepen starten om 14.00 uur in de eigen ruimte, 

daarna mogen de kinderen zich vrij bewegen over alle onderwijsruimtes. Op de dagen dat er 

minder kinderen opgevangen worden, en we slechts één basisgroep hebben, verblijven we op de 

benedenverdieping." 

  

In hoofdstuk 8 wordt aandacht besteed aan de wijze waarop de houder gaat voldoen aan de 

beroepskracht-kindratio:  

"Personele bezetting/achterwachtregeling  

We hanteren uiteraard de kind-PM-er ratio zoals voorgeschreven in de voorwaarden. 

  

Omgang met ziekte en vakantie personeel  

Vakantie en ziekte van een medewerker wordt zo veel mogelijk opgevangen door een vaste 

vervanger.  

  

Beroepskracht-kind (BKR)  

Bij de samenstelling van de groep en de leidster-kind-ratio houdt de Achthoek zich aan de 

rekentool die opgesteld is door het Ministerie van SZW. De rekentool wordt gebruikt bij het 

roosters maken voor het bepalen van het aantal pedagogisch medewerkers op de verschillende 

groepen. Uitgangspunt hierbij is wel dat we een goed en verantwoord aanbod willen doen, mocht 

het nodig zijn dan zetten we meer personeel in dan dat wettelijk is voorgeschreven." 

  

De houder heeft zorggedragen voor een beschrijving van de werkwijze, deze is opgenomen in het 

pedagogisch beleidsplan. 

  

Conclusie 

Aan de getoetste voorwaarde wordt voldaan. 
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Gebruikte bronnen 

• Pedagogisch beleidsplan (Pedagogisch beleidsplan Stichting de Achthoek Kinderopvang BSO 

(locatie Het Gele Park september 2023) 
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Personeel en groepen 

 

 In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen: 

• verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang; 

• stabiliteit van de opvang voor kinderen. 

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Stabiliteit van de opvang voor kinderen 

De houder heeft in hoofdstuk 2 de werkwijze van de basisgroepen toegelicht. 

  

"Wanneer de bezetting op de groep lager is, kunnen basisgroepen worden samengevoegd. Het 

samenvoegen van kleinere basisgroepen heeft voordelen ten opzichte van werken met twee 

kleinere basisgroepen apart; Hierdoor is er meer keus voor kinderen om samen te spelen en 

ontstaat er meer keus voor gelegenheid om specifieke activiteiten aan te bieden, bijvoorbeeld aan 

kinderen van dezelfde leeftijd of met dezelfde interesse. Bij samenvoeging zijn vaste pedagogisch 

medewerkers aanwezig en is de structuur van de (mid)dag gelijk, dus herkenbaar voor het kind.  

  

Wanneer wordt een kind in meer dan één basisgroep geplaatst;  

• Een kind kan op verschillende dagen in de week zijn geplaatst en het aantal basisgroepen 

verschilt per dag. Dit is het geval bij een structureel lagere bezetting van groepen op een 

specifieke dag in de week, of omdat er geen plek is op verschillende dagen in dezelfde 

basisgroep.  

• Bij een incidenteel lagere bezetting van groepen- bijv. in vakantieperiodes- kunnen andere 

basisgroepen ontstaan, doordat groepjes kinderen worden samengevoegd.  

• Indien een door ouders aangevraagde ruil dag of extra dag geen plaats is op de vaste 

basisgroep van het kind.  

Ouders worden geïnformeerd, indien hun kind naar een andere basisgroep gaat." 

  

In hoofdstuk 6 wordt ingegaan op het 'Opendeurenbeleid' van de BSO: 

"6. Opendeurenbeleid  

Wat is het;  

Opendeurenbeleid is een pedagogische methode waarbij kinderen structureel de gelegenheid 

krijgen om buiten de eigen groepsruimte met kinderen van andere groepen te spelen. Er kan pas 

van een opendeurenbeleid worden gesproken als de kinderen van verschillende groepen zich in 

andere ruimtes kunnen bewegen en samen een activiteit kunnen ondernemen. Het programma 

voor de activiteiten wordt door de pedagogisch medewerkers opgesteld en moet onderdeel van het 

dag- of weekprogramma zijn. Kinderen moeten erop kunnen rekenen. Het kan gaan om vrij spelen, 

om georganiseerde activiteiten of beide. Opendeurenbeleid is een onderdeel van het pedagogische 

beleid.  

  

De praktijk;  

Afhankelijk van het aantal op te vangen kinderen werken we met maximaal 4 basisgroepen Omdat 

het programma van de BSO vrijblijvend is en de kinderen mogen kiezen waar ze willen gaan spelen 

en wat ze gaan doen, kunnen kinderen de basisgroep verlaten. Het eerste eet- en drinkmoment uit 

school is een vast groepsmoment, voor de rest van de tijd bewegen de kinderen zich vrij tussen de 

ruimtes binnen en buiten. Dat houdt in dat de kinderen hun basisgroep verlaten als ze: buiten gaan 

spelen, meedoen aan een door de pedagogisch medewerkers aangeboden activiteit, gaan spelen 

met vriendjes in een andere ruimte." 
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Mentorschap 

"Mentor  

Ieder kind heeft een eigen mentor. Deze PM-er is eerste aanspreekpunt voor ouders. De mentor 

bewaakt het welbevinden van het kind en bespreekt de bevindingen met ouders. Ook voert de 

mentor de jaarlijkse kind gesprekken om diens welbevinden te toetsen.  

  

Ouders worden (vooraf )geïnformeerd;  

Als ouders hun kind aanmelden, ontvangen ze een digitale versie van het informatieboekje. 

Voordat het kind start voert de mentor van het kind een intakegesprek met ouders. Aan de hand 

van een vragenlijst wordt informatie uitgewisseld dat relevant is voor het welbevinden van het 

kind. Ook worden er afspraken gemaakt over de wenperiode. De aanmeld- en plaatsingsprocedure 

staan beschreven in het informatieboekje. Stichting de Achthoek heeft een website. Hierop is veel 

relevante informatie terug te vinden. Ouders ontvangen gedurende het jaar met regelmaat een 

nieuwsbrief over het aanbod op de BSO, daarnaast worden er foto’s uitgewisseld via MyAlbum. Bij 

het halen vindt een overdracht plaats met ouders." 

  

Conclusie 

Aan de getoetste voorwaarden wordt voldaan. 
 

 

Gebruikte bronnen 

• Interview houder (Mevr. Bongers, d.d. 06-09-2023) 

• Observatie(s) (d.d. 06-09-2023) 

• Pedagogisch beleidsplan (Pedagogisch beleidsplan Stichting de Achthoek Kinderopvang BSO 

(locatie Het Gele Park september 2023) 
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Accommodatie 

 

In het hoofdstuk ‘Accommodatie’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp: 

• eisen aan ruimtes. 

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder. 

Eisen aan ruimtes 

De houder heeft de plattegrond van de bovenverdieping per mail aan de toezichthouder gestuurd. 

Daarnaast bevatte deze mail ook het herziene pedagogisch beleidsplan. 

  

In hoofdstuk 2 van het pedagogisch beleidsplan van BSO Het Gele Park wordt aandacht besteed 

aan de faciliteiten. 

"De BSO is alleen bedoeld voor de kinderen van IEKC Het Gele Park. Voor de stamgroepen van 6+ 

die boven verblijven, hebben we de beschikking over het onderwijsplein, een onderwijsplein en het 

leerlab. Voor de stamgroepen die beneden verblijven, 4-13 jaar, hebben we de schikking over de 

leerkeuken, het onderwijsplein en een onderwijsruimte. Na schooltijd vervallen aangewezen 

ruimtes tot huisvesting voor de BSO. Zaken m.b.t. de inrichting, gebruik en andere afspraken 

worden afgestemd met de collega organisaties." 

  

Binnenruimte 

De houder heeft een plattegrond aangeleverd met daarop de vierkante meters van de 

bovenverdieping. Op de benedenverdieping vinden er geen wijzigingen plaats. Wél op de 

bovenverdieping. De houder heeft de volgende oppervlakten aangeleverd: 

• Ruimte 1: 56m2 

• Ruimte 2: 57m2 

• Aangrenzende hal: 100m2 

  

De houder heeft een totaal van 213m² aan binnenspeelruimte aangeleverd voor de 

bovenverdieping. 

  

De toezichthouders hebben met een laserapparaat de afmetingen in de hal opgenomen.  

De toezichthouders hebben het gedeelte dat de houder heeft aangeleverd opgemeten. Hieruit blijkt 

dat de hal over een oppervlakte van (12,25m x 4,9m = 60m²) 60,02m² beschikt. 

  

Samen met de houder is overeengekomen dat die 60m² gehanteerd gaat worden als oppervlakte 

van de aangrenzende hal. 

  

De toezichthouder kent de volgende afmetingen toe voor het gedeelte op de bovenverdieping: 

• Ruimte 1: 56m² 

• Ruimte 2: 57m² 

• Aangrenzende hal: 60m² 

  

Totaal: 173m² 
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Buitenruimte 

De buitenruime is naar schatting ruimschoots voldoende aan de oppervlaktenorm in relatie met het 

aantal kindplaatsen.  

  

Zowel de binnen- en buitenruimtes zijn veilig en passend ingericht en bieden verschillende 

speelmogelijkheden en ontwikkelingsmogelijkheden voor de kinderen.  

  

Voor de aanvraag kunnen de extra aangevraagde 26 kindplaatsen toegekend worden. 

  

Conclusie 

Er is voldoende binnenspeelruimte beschikbaar voor het aangevraagd aantal kindplaatsen van 92. 

Aan de getoetste voorwaarden wordt voldaan. 
 

 

Gebruikte bronnen 

• Interview houder (Mevr. Bongers, d.d. 06-09-2023) 

• Observatie(s) (d.d. 06-09-2023) 

• Landelijk Register Kinderopvang 

• Beleid veiligheid- en gezondheid 

• Plattegrond 

• Pedagogisch beleidsplan (Pedagogisch beleidsplan Stichting de Achthoek Kinderopvang BSO 

(locatie Het Gele Park september 2023) 
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Overzicht getoetste inspectie-items 

Algemene voorwaarden kwaliteit en naleving 

 

Wijzigingen 

De houder van een kindercentrum doet van een wijziging in de daartoe aangewezen gegevens 

onverwijld mededeling aan het college, nadat deze wijziging hem bekend is geworden. Hierbij 

verzoekt de houder de gegevens te wijzigen. 

(art 1.47 lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 2 en 3 Besluit landelijk register kinderopvang, register buitenlandse 

kinderopvang en personenregister kinderopvang) 

 

Pedagogisch klimaat 

 

Pedagogisch beleid 

Het pedagogisch beleidsplan bevat ten minste een concrete beschrijving van de werkwijze, 

maximale omvang en leeftijdsopbouw van de basisgroepen alsmede de wijze waarop, in ieder 

geval door middel van de personele inzet, wordt voldaan aan de beroepskracht-kindratio. 

(art 1.50 lid 2 Wet kinderopvang; art 12 lid 2 onder d Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Personeel en groepen 

 

Stabiliteit van de opvang voor kinderen 

Bij buitenschoolse opvang vindt de opvang plaats in basisgroepen. Een kind wordt opgevangen in 

één basisgroep. De maximale grootte van de basisgroep wordt bepaald op grond van tabel 2 in 

bijlage 1, onderdeel b van het Besluit kwaliteit kinderopvang. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 18 lid 1, 2, 3 en 4 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Aan ieder kind wordt een mentor toegewezen. De mentor is een beroepskracht van het kind en 

bespreekt, indien wenselijk, de ontwikkeling van het kind met de ouders. Tevens is de mentor voor 

de ouders en het kind aanspreekpunt bij vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van het 

kind. 

(art 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 18 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
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Accommodatie 

 

Eisen aan ruimtes 

De binnen- en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden 

opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en 

de leeftijd van de op te vangen kinderen. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3,5m² binnenspeelruimte per in het kindercentrum 

aanwezig kind. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang) 

 

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3m² vaste buitenspeelruimte per in het kindercentrum 

aanwezig kind. De buitenspeelruimte is bij voorkeur aangrenzend aan het kindercentrum. In het 

geval een buitenspeelruimte niet aangrenzend is, is deze gelegen in de directe nabijheid van het 

kindercentrum en voor kinderen toegankelijk en veilig bereikbaar. 

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 19 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang) 
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Gegevens voorziening 

Opvanggegevens 

Naam voorziening : BSO Het Gele Park 

Website : http://www.deachthoek.com 

Vestigingsnummer KvK : 000050418548 

Aantal kindplaatsen : 66 

 

Gegevens houder 

Naam houder : Stichting de Achthoek het Gele Park 

Adres houder : Varsseveldseweg 65d 

Postcode en plaats : 7131 JA Lichtenvoorde 

KvK nummer : 54822491 

Aansluiting geschillencommissie : Ja 

 

Gegevens toezicht 

Gegevens toezichthouder (GGD) 

Naam GGD : GGD Noord- en Oost-Gelderland 

Adres : Postbus 3 

Postcode en plaats : 7200 AA Zutphen 

Telefoonnummer : 088-4433000 

Onderzoek uitgevoerd door :  Dhr. T. Slöetjes 

  

Gegevens opdrachtgever (gemeente) 

Naam gemeente : Oost Gelre 

Adres : Postbus 17 

Postcode en plaats : 7130 AA LICHTENVOORDE 
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Planning 

Datum inspectie : 06-09-2023 

Opstellen concept inspectierapport : 15-09-2023 

Zienswijze houder : Niet van toepassing 

Vaststelling inspectierapport : 19-09-2023 

Verzenden inspectierapport naar houder : 19-09-2023 

Verzenden inspectierapport naar 

gemeente 

: 19-09-2023 

Openbaar maken inspectierapport : 22-09-2023 
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum 

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport. 

 

De houder heeft geen gebruik gemaakt van de gelegenheid een zienswijze in te dienen. 

 

 

 

 

 

 

 


